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GUT HOREN-
DABEI SEIN

Horgerate Dr. Timmel sorgt seit 30 Jahren fur gutes Horen!

Es ist rickblickend immer wieder erstaunlich, wie schnell die Zeit vergeht. Am 2. Sep-
tember 1991 eroffnete ich unseren Betrieb in der Goringstrale 15 (jetzt Elisabethstr.) in
zwei Zimmern einer grof3en Wohnung im ersten Stock. Andere Partei in dieser Woh-
nung war die Doppelpraxis Dr. Hoppe.

Von Beginn an hatte ich viel zu tun, denn der Nachholbedarf in Sachen Horgerate war
nach der Wende ahnlich hoch wie in vielen anderen Lebensbereichen.

Dementsprechend wuchs der Betrieb schnell. Nach wenigen Wochen begann meine
Frau mitzuarbeiten. Im Januar 1993 legte ich die Meisterprifung ab, sodal’ wir ab Au-
gust 1993 den ersten Lehrling ausbilden konnten. Kurz darauf kam eine weitere Mitar-
beiterin. Zu dieser Zeit waren wir aber bereits in die Zierker Stralle 15 umgezogen.
Zwar auf dem Hof, jedoch ebenerdig fanden wir bessere Arbeitsbedingungen, die geh-
behinderten Kunden einen leichteren Zugang und uns die Au3endarstellung durch Ein-
bau eines Schaufensters ermdglichten.

Zum Jahreswechsel 1994/95 stand wieder ein Umzug an — in ein ,echtes” Ladenge-
schaft in der Sassenstralle 6. Erste Reihe, dicht am Markt, mit groRem Schaufenster
und guten Parkmdglichkeiten auf dem Hof.

Seit November 1999 arbeiten wir im Nachbarhaus Nr. 5 mit mehr Platz und mehr Park-
platzen. Das ist fur unsere Kunden schon entscheidend, sind doch die meisten auch
nicht mehr so gut zu Fu® oder kommen von weiter her.

Jetzt haben wir mit drei Mitarbeiterinnen in Neustrelitz und zwei in der Filiale Waren/M.
(seit 1999) eine stabile BetriebsgroRe, die dem regionalen Markt angemessen ist.

In den letzten dreiRig Jahren erlebte ich eine technologisch spannende Zeit. Angefan-
gen mit analoger Verstarkertechnik in relativ grof3en Hinter-dem-Ohr-Geraten, Uber die
Entwicklung zu nahezu unsichtbar zu tragenden kleinsten Im-Ohr-Geraten und ab 1996
dann volldigitalen Hégeraten (sogenannte Hércomputer) kamen technologische Umwal-
zungen, die auch unsere Arbeit stark verandert haben. Inzwischen geht onne Computer
gar nichts mehr — weder im Buro noch in der Hérgerate-Anpassung. Die Beratung ist



deutlich umfanglicher geworden, seitdem wir von Horsystemen sprechen (Zubehor und
Vernetzung). Die neuesten Horsysteme sind nun schon so leistungsstark (bzgl. der Re-
chenleistung), dal® Strategien der Kunstlichen Intelligenz (KI) Einzug halten konnten.
Das Schone daran ist, dal wir nunmehr nahezu jedem Menschen mit einer Horminde-
rung zu besserem Horen — und noch wichtiger — zu besserem Verstehen verhelfen kon-
nen. Anfanglich war das leider nicht so und entsprechend befriedigender ist inzwischen
unsere Arbeit.

Dieses Jubilaum ist Anlass innezuhalten, allen Mitarbeitern fiir ihre Arbeit und den Kun-
den fur ihr Vertrauen zu danken. Wenn Sie mit uns auf dieses Jubildum — welches wir
leider auf Grund der staatlich veranlassten Rahmenbedingungen nicht grof3 feiern kén-
nen — anstoRen mochten, mehr erfahren wollen oder einen kostenfreien Hortest (incl.
Beratung) winschen, so kdnnen Sie gern zu uns kommen. Eine Terminabsprache (Tel.
03981-203237) ist zweckmalRig.

Ihr Dr.-Ing. Roland Timmel



